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Le bricolage est avant tout un plaisir !

Maxoutil est un site revendeur spécialisé dans l'outillage pour
les professionnels et les particuliers.

En 2020, le site a été élu meilleur site de e-commerce dans la
catégorie outillage par le magazine Capital.

Le spécialiste de la vente en ligne d’outillage propose à ses
consommateurs une large gamme de produits regroupant
15 000 références sur son site marchand.

Maxoutil a choisi notre solution Skeepers pour recueillir et
diffuser les témoignages vidéo de ses clients.



SECTEUR D’ACTIVITÉ

Bricolage

SITE WEB

www. maxoutil.com

CLIENT SKEEPERS DEPUIS

2020

PRODUITS SKEEPERS

Consumer Videos

43.8k Followers



Réinventer son expérience 
d’achat avec les vidéos de 
sa communauté
Maxoutil souhaitait miser sur l’outil vidéo pour réinventer
sa stratégie de contenu sur son site e-commerce.

Soucieux de l’agrandissement de sa communauté de
clients, l'enseigne a engagé ses clients les plus
passionnés pour partager leur expérience et réaliser des
vidéos de démonstration de leurs outils de bricolage.

L'objectif : humaniser l’expérience d’achat des
consommateurs sur son site e-commerce en renforçant
sa stratégie de contenu digital.
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Maxoutil a utilisé notre solution pour impliquer sa communauté de 
clients et les inviter à créer des vidéos, ensuite postées sur les 
pages produits du site de manière optimisée pour le e-commerce :

Cette solution a permis de :

• Identifier les meilleurs profils de clients bricoleurs pour 
représenter la marque.

• Simplifiez le processus de création de vidéos avec 
une assistance étape par étape.

• Éditer et optimiser automatiquement les vidéos pour le e-
commerce.

Créer et diffuser des vidéos 
consommateurs

C A S  C L I E N T  - M A X O U T I L  



• Publier automatiquement les vidéos sur les fiches produits 
concernées et sur les autres canaux marketing.

• Analyser le taux d’implication des vidéos, l’impact sur les ventes 
et le ROI.

Les vidéos ont été optimisées et publiées sur les fiches produit de 
l’e-commerce et la chaîne YouTube de la marque.
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Book a Demo

T H E  U G C  S O L U T I O N  S U I T E

https://skeepers.io/fr/
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