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CASE STUDY - Lovino

’ Cliente

O Grupo conta ainda com duas centrais
de distribuicoes preparadas para dar
resposta a procura das lojas fisicas e
online, inclusive da Lovino.

Considerada uma das principais lojas de
bebidas do Brasil, a Lovino faz parte da
CIA Beal de Alimentos, um grupo
paranaense fundado no inicio da década
de 70.

A Lovino possui 17 lojas fisicas - 5 em
Cascavel/PR, com a bandeira Super Beal;
e 11, em Curitiba/PR e 1 em Pinhais/PR
com a bandeira Emporio Festival.
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https://www.lovino.com.br/ por pessoas reais.

Online reviews — Product reviews
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Desafios

Transparéncia nas avaliagoes
de produtos

A Lovino foi um projeto criado a fim de atender um publico
apaixonado por vinhos e espumantes. A empresa possui
um portfolio diversificado com mais de 300 rétulos. Sao bebidas
gue atendem os mais variados paladares para todos os gostos e
estilos. O site oferece clubes de desconto, kits de bebidas e
produtos individuais.

Ao contratar a Opinioes Verificadas a Lovino tinha como objetivo
melhorar a experiéncia do usuario e melhorar a clareza na
descricado dos seus produtos, com maior assertividade
e transparéncia.

S<{EEPERS

Um objetivo: Otimizar a
experiéncia do usuario atraves
das reviews

Os resultados comecaram a aparecer poucos meses depois da
coleta de avaliacoes dos seus consumidores. Para Daniely
Vorpagel, a parceria com a Opinides Verificadas, aliada a um
conjunto de acgdes, otimizou nao apenas a experiéncia do
usuario, mas possibilitou a melhora nas vendas, no SEQ, no CTR
das campanhas do Google Ads etc.
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OPINIOES DOS PRODUTO
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Estrelas e Rich
Snippets

Anuncio - www.lovino.com.br/ v

Lovino, Bebida para ser vivida - Importacao Prépria +300Rétulos

Site seguro, 3X sem juros, entrega gratis® para Sul e Sudeste. Vinhos de mais de 10 paises

conhecal Produtos de Qualidade. Site Seguro. Entrega Rapida e Segura. + 200 Rotuios

Exclusivos

Vinhos - Vinho Badissa Pinot - Lovino - Vinhos Que Amamos - Vinho Faustino | Gran

450
Opinides
recolhidas
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Cada produto possui a sua propria pagina com
as avaliacoes dos consumidores.
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+200%

Aumento das
Vendas
Em apenas cinco meses,

as vendas crescerem e o
faturamento aumentou.

+100%

Aumento no
Trafego Organico

23%

Aumento do CTR
no Google ADS

Aquisicao das estrelas e
dos Rich Snippets



Proximas etapas

Um projeto:

A Lovino preza pela transparéncia e qualidade de seus produtos. Isso faz com
gue a empresa continue com o trabalho de coleta de avaliagoes.

A empresa avangar ainda mais neste processo, a fim de obter todos os
beneficios que as reviews podem oferecem, envolvendo o pds-venda bem
como a experiéncia do consumidor. Com o trabalho realizado pela Opinides
Verificadas, os clientes da Lovino tiveram mais clareza nas avaliagoes de
produtos e este sempre foi um desejo da Companhia.

A empresa continua com seu compromisso de entregar os melhores produtos
e kits feitos com qualidade para os verdadeiros amantes de vinhos e
espumantes. Além disso, a Companhia reitera seu compromisso continuo de
proporcionar uma experiéncia do usuario efetiva e a transparéncia da sua
marca.
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Preparado para criar valor para e
pelos seus clientes?
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- WEBSITE CONTACTE-NOS
Sollicite uma demonstragao https://skeepers.io/pt/ https://skeepers.io/pt/demo-
pt/



https://get.skeepers.io/pt/demo?utm_source=interne&utm_medium=pdf-content
https://skeepers.io/pt/demo-pt/

