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Le Client

IKKS est une marque francaise de
prét-a-porter feminin, masculin et
pour les enfants.

La marque qui se distingue par un style toujours a la pointe
des tendances, urbain et sportwear, connait aujourd'hui un
succes grandissant.
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« L'idée est de faire vivre une expérience identique
a celle en magasin, avec un vrai conseil produit et
une proximité forte. Nous avons enregistré plus de

31 4k Followers | B 1 500 connexions uniques par session, et un taux

. _ de transformation deux fois supérieur a la normale.
g‘f“" R Le panier moyen est aussi plus élevé de 30 %, et
£ " deux tiers des transactions concernent de
nouvelles clientes. »
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Contexte et objectif

IKKS Live Shopping Party :
le concept

Proche de sa communauté, la marque de vétements a
souhaité créer un vrai rendez-vous mode récurrent.
Rythmé par [l'univers musical de la marque, c'est
l'occasion de starifier ses produits en poussant des
messages forts, réunir les fashionistas pour découvrir les
collections sous un angle engageant, participatif et
laissant place a I'achat d'impulsion.
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Concept

Les dispositifs. 100 %
internalises.

Un mini studio au siege social d'IKKS

« 2 présentatrices (collaboratrices IKKS - Sales rep. B2B)

2 Social Media Manager (modération du chat)

Un trépied

Un iPhone

3 spots lumiere

La plateforme de live shopping de Skeepers
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Solutions

€« C' @ Ikks.comytr/live-shopping-party.htm Q& LG ®

Kasbah Rockin : des silhouettes qui
vont faire voyager votre dressing!
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Le live shopping sur Desktop
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- Social shopping, engagement, fidélisation et ventes sont au
(e rendez-vous grace aux sessions de live shopping party de
e I'iconique marque IKKS.

I'm very happy with the product!

It helped me a lot with my skin.

ookt I had really oily skin with some dry
by our customers spots and that went away almost
completely

Baran

@ Découvrez toutes les expériences immersives d'IKKS, ici.
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Solutions

2o will 15 - 2o will T -

Le live shopping sur mobile
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Résultats

+30% X2 2 achats sur 3

Panier moyen Taux de conversion aupres de nouveaux clients

1500 3620 1044

Connexions unigques par session Mentions "j'aime" Commentaires

@ La live shopping party d'IKKS, ils en parlent aussi : Madame Figaro ; Le Hub de La Poste.




THE UGC SOLUTION SUITE

Getreal
with your
customers



https://skeepers.io/fr/demo/
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